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§ 1. O czym jest ten dokument?

. Ten Regulamin wyjasnia zasady korzystania z platformy MonteFlow.cloud — narzedzia, ktére

pomaga szkotom i przedszkolom Montessori dokumentowa¢ postepy dzieci i komunikowac sie
z rodzicami.

. Jesli jestes rodzicem lub opiekunem prawnym — dzieki platformie mozesz $ledzi¢ postepy

swojego dziecka, przegladac obserwacje nauczycieli i usprawiedliwia¢ nieobecnosci.

. Jesli jestes nauczycielem — korzystasz z platformy w ramach swojej pracy w placowce

oswiatowe;.

. Platforma jest wtasnoscig firmy ZUBEL.PRO Krystian Zubel z siedzibg przy ul. Orzechowej 5,

55-040 Dobkowice, NIP: 913-153-70-18.

§ 2. Kto jest kim?

Kilka poje¢, ktore warto znac:

Platforma / MonteFlow.cloud — aplikacja internetowa dostepna pod adresem
https://app.monteflow.cloud/

Ustugodawca / my — ZUBEL.PRO Krystian Zubel, czyli firma, ktéra stworzyta i utrzymuje
platforme.

Placéwka — szkota lub przedszkole, ktére korzysta z MonteFlow.cloud i zapewnito Ci dostep.
Uzytkownik / Ty — rodzic, opiekun prawny lub nauczyciel korzystajacy z platformy.

Dziecko — uczen Iub wychowanek Placowki, ktorego postepy sg dokumentowane w
platformie.

§ 3. Jak uzyskaé dostep?

1. Dostep do platformy zapewnia Ci Twoja Placéwka (szkota lub przedszkole).


https://app.monteflow.cloud/

2. Placowka tworzy Twoje konto i przekazuje Ci dane logowania lub zaprasza Cie e-mailem do
rejestraciji.

3. Logujac sie po raz pierwszy, akceptujesz ten Regulamin. Jesli sie z nim nie zgadzasz, nie
powiniene$/powinnas korzysta¢ z platformy — w razie watpliwosci skontaktuj sie ze swojg
Placowka.

§ 4. Co mozesz robi¢ w platformie?

Jesli jestes rodzicem lub opiekunem prawnym:

e przegladac informacje o swoim dziecku: obserwacje, postepy, obecnosci,
e przegladac¢ zdjecia i materiaty udostepnione przez nauczycieli,

e usprawiedliwia¢ nieobecnosci dziecka,

e kontaktowac sie z nauczycielami w sprawie twojego dziecka,

e S$ledzi¢ stan swoich ptatnosci za dziecko oraz naliczen dokonanych przez Placéwke (jesli
Placéwka wykupita Modut Biuro),

e Sledzi¢ rozwdéj umiejetnosci dziecka zgodnie z metodykg Montessori.

Jesli jestes nauczycielem:
e dokumentowac obserwacje pedagogiczne,
e rejestrowac obecnosci,
e wprowadzac informacje o postepach dzieci,
e kontaktowac sie z rodzicami dzieci,

e korzystac z innych funkcji udostepnionych przez Placéwke.

Konkretny zakres funkcji moze sie rézni¢ w zaleznosci od tego, jakie moduty wykupita Twoja
Placowka.

§ 5. Twoje obowiqgzki

Korzystajac z platformy, zobowigzujesz sie:

1. Chroni¢ swoje dane logowania — nie udostepniaj nikomu swojego hasta. Jesli podejrzewasz,
ze ktos nieuprawniony uzyskat dostep do Twojego konta, natychmiast zmien hasto i poinformu;j
Placowke.

2. Korzysta¢ z platformy zgodnie z jej przeznaczeniem — platforma stuzy do dokumentowania i
Sledzenia postepodw edukacyjnych, a nie do innych celow.

3. Nie naduzywaé platformy — nie probuj uzyskiwa¢ dostepu do danych innych dzieci lub
uzytkownikéw, nie probuj obchodzi¢ zabezpieczen, nie wprowadzaj ztosliwego



oprogramowania.

4. Szanowaé prywatnos$¢ innych — jesli widzisz w platformie zdjecia lub informacje o innych
dzieciach (np. na zdjeciach grupowych), nie udostepniaj ich publicznie bez zgody ich
rodzicow.

§ 6. Twoje dane osobowe

1. Kto jest administratorem Twoich danych?
Administratorem danych osobowych (Twoich i Twojego dziecka) jest Twoja Placéwka (szkota
lub przedszkole), a nie my. To Placoéwka decyduje, jakie dane sg zbierane i w jakim celu.

2. Jaka jest nasza rola?
My (ZUBEL.PRO) przetwarzamy dane w imieniu Placowki jako tzw. ,podmiot przetwarzajgcy”.
Oznacza to, ze dostarczamy narzedzie techniczne, ale to Placowka odpowiada za Twoje dane.

3. Gdzie przechowywane sg dane?
Wszystkie dane przechowujemy na serwerach w Unii Europejskiej (korzystamy z infrastruktury
Amazon Web Services). Wykonujemy codzienne kopie zapasowe.

4. Twoje prawa
Masz prawo do dostepu do swoich danych, ich poprawiania, usuniecia (z zastrzezeniem pkt 5
ponizej) i inne prawa wynikajgce z RODO. W tych sprawach kontaktuj sie z Placéwka.

5. Wazne: dwa tryby dziatania platformy

o Jesli Placéwka korzysta z Trybu Podstawowego — mozesz w kazdej chwili poprosic¢
Placéwke o usuniecie danych Twojego dziecka.

o Jesli Placowka korzysta z Trybu Zgodnos$é PL (oficjalny dziennik elektroniczny) — czesc¢
danych podlega przepisom prawa oswiatowego, ktére okreslajg obowigzkowe okresy
przechowywania. W tym przypadku niektore dane nie mogg by¢ usuniete przed uptywem
ustawowego terminu.

Jesli nie wiesz, w jakim trybie dziata Twoja Placowka — zapytaj ja.

6. Kontakt w sprawach prywatnosci
Pytania dotyczgce ochrony danych mozesz kierowac do:

o swojej Placowki (jako administratora danych), lub

o do nas: privacy@monteflow.cloud (odpowiemy lub przekierujemy do Placéwki).

§ 7. Czego nie robimy z Twoimi danymi

Dla jasnosci — nie wykorzystujemy danych w platformie do:

e reklam ani marketingu,



e profilowania,
e analiz z wykorzystaniem sztucznej inteligencji,
e sprzedazy danych podmiotom trzecim,

e Zzadnych innych celéw poza swiadczeniem ustugi dla Placéwki.

§ 8. Dostepnosé platformy

1. Doktadamy staran, aby platforma dziatata sprawnie i byta dostepna 24/7, ale nie gwarantujemy
100% dostepnosci.

2. Czasem moga wystgpic:
o planowane przerwy techniczne (staramy sie informowac o nich z wyprzedzeniem),

o nieplanowane awarie (robimy co w naszej mocy, zeby je szybko naprawic).

3. Platforma jest narzedziem wspierajgcym, a nie jedynym zrédtem informacji o Twoim dziecku. W
pilnych sprawach zawsze kontaktuj sie bezposrednio z Placéwka.

§ 9. Co jesli przestaniesz korzystac z platformy?

1. Zakonczenie wspétpracy z Placoéwka — jesli Twoje dziecko przestanie uczeszczaé¢ do
Placéwki, Placowka dezaktywuje Twoje konto. Co dalej z danymi — zalezy od polityki Placéwki
i trybu, w jakim dziata.

2. Zakonczenie umowy miedzy Placéwka a nami — jesli Placowka przestanie korzysta¢ z
MonteFlow.cloud, wszystkie dane zostang usunigte po 30 dniach (z zachowaniem wymogow
prawnych w Trybie Zgodnos$¢ PL).

3. Twoja decyzja — jesli nie chcesz korzysta¢ z platformy, poinformuj o tym Placéwke. Pamigtaj
jednak, ze w niektérych Placowkach platforma moze by¢ gtdwnym narzedziem komunikaciji z
rodzicami.

§ 10. Odpowiedzialnos¢

1. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za:
o tresci wprowadzane do platformy przez Placowke i nauczycieli,
o decyzje pedagogiczne podejmowane przez Placowke,
o krotkotrwate przerwy w dostepie do platformy,

o skutki ujawnienia Twoich danych logowania osobom trzecim.



2. Nasza odpowiedzialnos¢ wobec Ciebie jest ograniczona w zakresie dozwolonym przez prawo
do sytuacji, w ktérych wyrzadzilismy Ci szkode z winy umysinej lub razacego niedbalstwa.

§ 1. Zmiany Regulaminu
1. Mozemy zmieni¢ ten Regulamin, jesli zajdzie taka potrzeba (np. zmienia sie przepisy prawa lub
dodamy nowe funkcje).

2.0 zmianach poinformujemy Cie z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem — zobaczysz
komunikat przy logowaniu.

3. Jesli nie zgadzasz sie ze zmianami, mozesz przestac korzystac z platformy i poinformowac o
tym Placéwke.

§ 12. Kontakt

Jesli masz pytania, problemy techniczne lub uwagi:

e Sprawy ogdlne i techniczne: support@monteflow.cloud
e Sprawy dotyczgce prywatnosci: privacy@monteflow.cloud

e Sprawy dotyczgce Twojego dziecka: skontaktuj sie z Placowka, do ktérej uczeszcza dziecko

§ 13. Postanowienia koncowe

1. Regulamin podlega prawu polskiemu.

2. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez sad witasciwy dla siedziby Ustugodawcy, chyba ze
przepisy prawa przyznajg Ci prawo do wyboru innego sadu (np. jako konsumentowi).

3. Jedli jakies postanowienie tego Regulaminu okaze sie niewazne, pozostate postanowienia
nadal obowigzuja.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 21.07.2026 i zastepuje wersje 1.1 z dnia 3.06.2026.
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